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[ Sinzia Mesi

Cellulare;

Cinzia.mesi@pec.it — cinzia. mesi@amail.com

: ltaliana

Femminile

Dal 1996 ad oggi

Consuiente senior/socio

Consulenza per Aftivitd di * Selezione, Ricerche sociali e di mercato,
QOrientamento  Scolastico e  Professionale, Costruzione  strumenti
psicodiagnostici & Bilancio delle Competenze, Formazione, Progettazione:
{Progettazions sportello informagiovani e orientamento ; Progettazione
percorsi di formazione FSE; Progettazione percorsi di formazions Catalogo,
Costruzione Modelll di Valutazicne; preparazione materiale didattico per
formazione e-learning.

CURS Soc. Coop Via V. Di Marco n. 8 — 80143 Palermo

Gestione delle risorse umane, orientamento e Bilancio delle Competenze

Dal 19986 ad oggi

Consulenie senior — Progettista — Coordinatore - Responsabile delle
relazioni esterne con il Ministero della Giustizia ed uifici periferici, Ministero
del lavoro ed uffici decentrati e periferici, Ministero delfinterno -
Dipartimento per le {iberta civill e per I'immigrazione

Progetiazione sportelio informagiovani e orientamento per disabili della coop.
© sociale Delfino.

¢ Progettazione percorsi di formazione FSE

" Progettazione percorsi di formazione Catalogo offerta formativa Sez. A-B-C

* CURS Soc. Coop Via V. Di Marco n. 8 — 90143 Palermo

. Gestione delle risorse umane, orientamento e Bilancio delle Competenze —
Progettazione; preparazione materiate didattico per formazione e-learning.

Dal 01 gennaio 2018 ad oggi

Consulente Sociciogo e Analisi dei dati

Nellambito delle attivitd istifuzionali poste in essere dall'Associazione Centro di
Accoglienza Padre Nostro ETS svolge consulenza sociologica e di analisi ¢i dati di
supporto alle attivita dell'Ente

Associazione Centro di Accoglienza Padre Nostro ONLUS - Via Brancaccio 210 —
90124 — Palermo,
Consulenza sociologica
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Dal 09/03//2020 al 08/03/2021

Consulente

DELOITTE ha concluso con la Regione Sicilia un contratto per Servizi inerenti la
realizzazione di ur'azione di sistermna integrata finalizzata a promuovere Foccupability
dei giovani siciliani attraverso limplementazione

del sistema regionale dell'apprendistato e dei relativi dispositivi”,

Il Consulente al fine del raggiungimento il risuitato di promuovere e diffondere la
conoscenza tra il personale della Regione in merito ai temi dellapprendistato
svolgera le seguenti attivita:

a)Definizione di linee di indirizzo strategico ed operative in riferimento alle azioni
progettuaii di formazione:;

b) Supporto per la progettazione del Piano di formazione;

c) Erogazione delle aftivita formative riportate nel Piano di formazione;

d) Progettazione e realizzazione di interventi ed azioni finalizzati al rafforzamento e fa

qualificazione del personale;

t} progettazione ed erogazione di interventi formativi e di aggiornamento
rofessfonale;

f} affiancamento on the job al personale delf Amministrazione:

g) supporto al change management,

Detoitte Consutting S.r.1., con sede in Milano, Via Toriona, 25
Consulenza

Dal 07/01/2020 al 31/12/2020

Responsabife di orientamento

Progetto "LET'S TALENT: scoprire, orientare e sostenere giovani talenti” - Avviso
pubblico "orientamento e placement giovani talenti” Presidenza del Consiglio dei
Ministri - Dipartimento della Gioventl e del Servizio Civile Nazionale, -
Responsabile orientamento & placement, del gruppo di lavoro e nella realizzazione
degli strumenti e delle fasi previste dal progetto: Comunicazione orientativa,
Career Counseling e Life Designing, Career Counseling e Life Deasigning,
Placement - ricerca attiva del lavaro. -

Istituto ltaliano Fernando Santi Soc. Coop. ar.l. - impresa Sociale — Via Simone
Cuccia, 45 - Palermo

Orientamento

Dal 16/03/2019 ad oggf

Consulente per attivitd di monitoraggio del processi e di valutazione
Consulente per attivitd di monitoraggio dei processi e di valutazione nelfambito del
PON Metro "Cittd di Palermo” 2014-2020 Scheda Progetto PA 3.3.1a — Processi
partecipativi e sviluppo locale. Interventi di riqualificazione territoriale e di contrasto
alla criminalitd nelle aree degradate — Lotto 2 — CIG 737532678C —~ CUP
D79D1600277000 -

CURS (Compagnia Universitari Ricerche Sociali — Via Vincenzo Di Marco, 8 -
Palermo

Monitoraggio e Valutazione

Dat 15/07/2018 al 14/07/2020

Responsabile del monitoraggio e valutazione

Responsabile del monitoraggio e della valutazione svilupperd programmi,
strumenti e fasi di valutazione relativi alle modalitd di espletamento delle attivita
progettuali e dei risultati raggiunti, nell'ambito del progetto “Il mondo a scacchi”
finanziato dalla Reg. Sic. E dalla Presid. Del Consiglio dei Ministri — Dip. Gioventti
— F.dp politiche giovanili CUP G47118000000003.

Turismosicilia — Assoclazione Culturale - Via Sciuti, 7 - Palermo \

Monitoraggio e valutazione

Dal 18 giugno 2019 al 31 dicembre 2020
Tutor d'impresa '

Uincarico si svolgera nelfambito dei progetti finanziati a valere sul FSE,
programmazione 2014-2020, PON Inclusione e, in particolare, n.e!l’an]l_:gltq del
progetto "PROG.SIC_57 —~ TRAPANI". Il Tufor d'impresa svolgerd ogni‘ativite utile.,
a supportare i beneficiare del RE), oggi RdC, nello sviluppo di per nd
voiti all'inserimento lavorative, anche in forma auto-impre




Nome e indirizzo del datore di
lavoro
Tipo di attivita o settore

Date
Lavaro e posizione ricoperti

Principali aftivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di
lavoro
Tipo di attivita settore

Date
Lavoro e posizione ricoperti
Principali attivita e responsabiiita

Nome e indirizzo del datore di
lavoro
Tipo di attivita settore

Dates :
t avoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Nome e Indirizzo de! datore di

favoro
Tipo di attivita o selfore

Date
Lavorg o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Tipo di attivitd o settore

Date
Lavore o posizione ricoperti

Principali attivitd e responsabilita
Nome e Indirizzo del datore di

lavora
Tipo di attivitd o settore

Pagina 3/19 - Currlculum vitae di
Cinzia Mesl

nella pianificazione e nello sviluppo della propria idea imprenditoriale fornendo
assistenza specialistica nella definizione del business model e nella stesura del
business plan.

Universita degli Studi di Messina — Dipartimento di Scienze Politiche e Giuridiche

PON -~ Inclusione Sociale - Tutor d'impresa

t.uglio -Otiobre 2019

Docen’te ~ Responsabile Scientifico Corso Avanzato Interventi Assistiti con gli
Animali

Docente moduli "Teoria e applicazione delle dinamiche di gruppo — Ruolo e
comunicazione” - 1.A/A. Secondo i modello bio-psico-sociale” e Responsabile
Scientifico Corso Avanzato |AA (Interventi Assistiti con gli Animali) — Autorizzato
daila Regione Siciliana —~ Assessorato DASOE

Partnership Centro di Accoglienza Padre Nostro ETS — CURS Soc. Coop, - IMPP
Villa Nave

Formazione specialistica ambito socio-sanitario

Dal 24 maggio al 24 giugno 2019

Docente ¢ responsabile scientifico

individuazione delle tematiche da trattare nel percorso formativo previsto nel PSN
con i responsabile dell).O. Formazione e Sviluppe Qrganizzativo dell'Azienda
Ospedaliera ospedali Rluniti Villa Sofia-Cervetlo di Palermo. Preparazione del
materiale didatiico e delle esercitazioni, organizzazione dei diversi interventi,
svolgimento attivitad di docenza per n. 4 edizioni del percorso “Multiculturalita e
culfura dell’accoglienza: il Servizio di Mediazione LinguisticoCulturale in
zfenda”

C.U.R.S. (Compagnia Universitari Risorse Sociall) Via Vincenzo di Marco n. 8
90143 - Palermo, c/o ['Azienda Ospedaliera ospedali Riuniti Villa Sofia-Cervelio di
FPalermo

Formazione in ambito ospedatiero

Dal 10/12/2018 al 10/06/2019

Ricercatore senior
Attivita di ricerca, mirate alla rilevazione delle istanze, delle criticita e delle risorse

del territorio di Brancaccio. Analisi comparativa con uno studio effettuato circa 28
nni prima dal Beato Padre Puglisi. Analisi dei dati, degli indicatori del cambiamento
stesura del reporter finale.

CLI provinciali di PALERMO, con sede legale in Palermo (PA) via Benedetto

J(Castiglla, n' 8

Ricerca sociale

Novembre 2018

Formatore — Responsabile Scientifico

ondivisione del percorso di formazione con la Refernete di'y.Q, Formazione e
realizzazione dellevento formativo aziendale “Comprendere e Gestire |l
omportamento  aggressivo nell'utenza socic sanitaria — (Gestire il rischio
garessivita nelle strutture sanitarie) rivolto agli operatori front line dell'azienda.(n. 3
dizioni di 12 ore ciascuna) - Delibera n.1537 del 13 settembre 2018.

zienda Ospedaliera Ospedali Riuniti Villa Sofia-Cervelio di Palermo

Formazione Ospedaliera

Dai 9/06/2017 al 31/07/2018

Responsabile dell'azione di Accompagnamento alla creazione di impresa e
tart up

Responsabile dell'azione di Accompagnamento alla creazione di impresa e start up
nell'ambito del progetto #f verde ed i gipvani..in vifla e nellambito del progetto

Accads...af giovani
CURS (Compagnia Universi Ricerche Soclali} di Patermo (Partner del progetto)

Progetio finanziato neifambito del Piano Azione Coesione “Giovani no profit’ dal
Dipartimento della Gioventll @ del Servizio Civile Nazionale della Presidenza del
Consiglio dei Ministri. Ammesso a finanziamento con Decreto n® 5 del 20/02/2014 -
Plico n, 178 — CUP: J75C14001620008 — e progetto ammesso a finanziamento con

N
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Decreto n° 7 del 07/03/2014 || Ministro per la Cossione Territoriale e il Ministro perla
Cooperazione Internazionale e Pintegrazione - Dipartimento della Gioventt e del
servizio Civile Nazionale delta Presidenza del Consiglio dei Ministri - Plico n. 257 —
CUP: J7T5C14001600008

Dal 2003 al 2018

Responsabiie Gastione Qualita

Tenuta documentazione Gestione Qualitd ~ Monitoraggio — Revisione Modulistica
~ Visite ispettive interne — Ispezione Qualita

CURS Soc. Coop Via Generale Antonino Cantore n. 5 —~ 90143 Palermo

Gestione Qualita

Da giugno a settembre 2018

Consulente attivita di progettazione :

Consulente alla progettazione PSR Sicilia 2014-2020 Misura 1 trasferimento di
conoscenze e azioni di informazione sottomisura 1.1 “sostegno ad azioni di
formazione professionale e acquisizione di competenze”su 9 Focus Area {per
singolo Ente) per un totale complessivo di 63 percorsi formativi,

CO.RE.R.AS (Constizio Regionale per la Ricerca Applicata e fa Sperimentazione) ~
ESA (Ente di Sviluppo Agricolo) Via della Liberta, 203 90143 - PALERMO

Formazione specialistica nel settore agricoltura

Dal 2007 af 2017

Responsabile Gestione QGualita

Tenuta documentazione Gestione Qualitd — Monitoraggio ~ Revisione Modulistica
- Visite ispettive interne — ispezione Qualita

FORGES Soc- Coop. Via-V. Di Marco n. 8 — 90144 Palermo

Gestione Qualita

Dal 2001 al 2017

Socio/Consulente
Selezione, orientamento, costruzione strumenti della selezione e dell'orientamento,

4 formazione aziendale e professionale, gestione delle risorse umane, valutazione,

dei processi formativi della FORGES, curando le materie ricadenti nellarea
sociologica, applicata nei vari contesti.
FORGES Soc- Coop. Via V. Di Marco n. 8 — 90144 Palermo

Gestione delle risorse umane, orientamento, Bilancio delle Competenze

Dal 2010 al 2016
Responsabile/direttore per con CURS attivith di formazione permanente

organizzata per I'ASP 1 di Agrigento

Organizzazione programma e attivitd con la responsabile dellUfficio formazione
dellASP 1 di Agrigento; - Incontro con | formatori (formazione formator); -
Organizzazione logistica e attivitd di tutoraggio; - Preparazione questionari di
valutazione finale e attestazioni finali.

Le suddette attivita sono state svolie per i percorsi formativi:

¢ Lavalutazione delle prestazioni (n. 4 Edizioni di 18 ore ciascuna)

® |a valutazione dei rischi psicosociali in ambiente di lavoro (N. 3 Edizioni di
24 ore ciascuna) ‘

©® La metodologia defla ricerca in amblto sanitaric (N. 2 Edizioni di 24 ore
ciascuna) :

®  Aggiornamenti in tema di Invalidita Civile (N. 2 Edizioni di 16 ore ciascuna)

@ |l ruolo della medicina legale per le professionl sanitarie mediche e non
mediche (N. 3 Edizioni di 16 ore ciascuna).
2\
N

N
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CURS (Compagnia Universi Ricerche Sociali) di Palermo ¢fo ASP 1 di Agrigento
Formazione operatori sanitari

Dal 28 maggio 2014 al 30 giugno 2015

Coordinatore e responsabile Cabina di Regia — Responsabile scientifico (ECM)
idivulgazione-formazione operatori dell'Ospedale Cervello per n. 11 edizioni

o Coordinare lintera Iniziativa, fornendo linee d'indirizzo per la gestione ed
attuazione di tutle le attivita.

= Operare per consentire il dialogo costante fra i suoi membri,

» Stilare un calendario per le riunioni operative dei componenti della cabina di regia
e mantenere i contatti con ognuno di essi.

» Fornire informazioni utili ai responsabili del monitoraggio circa gh stadi di
avanzamenio del progetto

CURS (Compagnia Universi Ricerche Sociali) di Palermo (Partner del progetto) -

Avviso Pubblico per la presentazione di progetti finanziati dal Fondo Europeo per
I'Integrazione di Gittadini di Paesi Terzi 2007/2013 ~ Annualitd 2013 - progetto “in
Comune: formazione e aggiornamento per dipendenti pubblici” a valere sul F.E.L
2013 AZIONE & - PROGETTO - 105072

Dal 22 novembre 2013 al 30 giugno 2014

Coordinatore esperto in metodologia della ricerca sociale

Coordinamenio e gestione delle attivita dell'equipe multidisciplinare & di tulti gii
aperatori coinvolti nell'attuazione dell'iniziativa In entrambe le sedi di intervento
(italia e Spagna), stabilendo modalita e tempi di esecuzione degli incarichi
assegnati & verificando la loro corretta esecuzione; coniatti e organizzazione con
gli altri partner esecutivi previsti dal progetto. Responsabile dell'organizzazione dei
seminari divuigativi in entframbi | paesi. ‘

CURS {Compagnia Universi Ricerche Sociali) di Palermo (Partner del progetto)

Coordinatore esperto In metodologia della ricerca sociale - FEI 2012 — Azione 8 -
Progetto: “"Immigrati: Salute e Prevenzione In Italia e in Spagna®™ PROG -
104471 Ministero dall'interno - Dipartimento per le Liberta Civili e l''mmigrazione

2013-2014
Esperto nella revisione, valutazione e gestione di unitd didattiche anche in

1 modalita e-learning

Lo scambio e la diffusione di esperienze, conoscenze e buone pratiche tra gli Stati
rmembii;

- La promozione di partenariati pubblico-privati tra | ministeri della Giustizia & degli
organismi privati ONG;

- Le specifiche e le buone prassi in 3 paesi partner e gli scambi con le parti
interessate pubbliche e private in tutli i paesi partner;

- Lo sviluppo di una piattaforma e-learning e manuali didattici che saranno
condivisi all'interno del partenariato e messa a disposizione delle parti interessate
in tutta 'UE;

- Seminari nazionali in ciascun paese partner e un seminario interazionale che
coinvolgono attivamente le parti interessate del settore pubblico e privafo

CURS (Compagnia Universi Ricerche Sociali) di Palermo {Pariner del pragetto)

Programma “Prevenzione e lotta contro la criminalita” {2007/2013) — Sovvenzichi
di azioni 2011 - Progetto: “FAMILIES IN NET (FINE)Y' Grant Agreement n.
HOME/2011/ISECIAG/4000002569 of 30 November 2012

Dal 11/02/2013 al 31/07/2014

Consulente espertio nell'orientamento
Consulenza specialistica per le attivitd di orientamento destinate ai singoli soggetti
avviati nei percorsi di Work Experience. i progetto “START UP” realizza azioni tese
all'attivazione di sinergle tra i diversi attori del processo di inserimento socio
lavorativo di minori svantaggiati ed a rischio di marginalitd sociale.(Azioni di’
orientamento, accompagnamento ed inserimento lavorativo (WORK EXPERIENCE)
dei minori a rischio nel settore deila Grande Distribuzione Organizzata (GDO)
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CURS soc. coop. Via N. Garzilli n, 34 — 90141 Palermo

Orientamento - FSE ~ Regione Siciliana ~ Assessorato regionale alla Famiglia,
Politiche sociali e Lavoro - Progetto "START UP” CUP G75E12000400009.

Dai 20/05/2013 al 01/12/2013
Coordinamento ¢ gestione sportelio di ascolto

Coordinamento e gestione in qualita di Sociologo sportelic di ascolto e
partecipazione alle attivita in qualita di esperio dei processi di integrazione culturale
e sociale — Progetto “Integrazioni: culture a confronto”

FORGES Sac- Coop. Via V. Di Marco n. 8 ~ 80144 Palermo

Avviso pubblico per la concessione di contributi in favore dei consultori, istituzioni
scolastiche, oratori e associazioni di solidarieta familiare per il sostegno delle
relazioni familiari ed alle responsabilitd educative. D.D.G. 2126 del 15/11/2011
Progetto dal Titole “Integrazioni: culture a confronto”

Dal 20/05/2013 al 01/12/2013

Sociologo esperto in politiche sociali

Partecipazione al ciclo di seminari IncontriAmo | giovani come esperfo in politiche
sociali e prevenzione del disagio Progetto “InterAziont: insieme per la rete”
CUP:G35C 13000020009

CURS soc. coop. Via N. Garzilli n, 34 - 90141 Palermo

Istruzione-Formazione (Seminari}

9 Marzo — 6 Ottobre 2012

Referente didattico/Coordinatore Corso  di
Interregionale Alta Formazione Regione Sicilia 2011;
"Mediazione inferculturale e gastione delle emergenze umanitarie” 1D Corso 7889
- 1D Edizione 9851 sede Palermo — Durata 300 ore

Coordinamento attivita didattica- individuazione e colloqui con i docenti — rapporti
con la pubblica amministrazione e comunicazioni — gestione portale alta
formazions in rete — gestione portale interno CURS - organizzazione stage —
rendicontazione e chiusura progetto

CURS soc. coop. Via N. Garzilli n. 34 — 90141 Palermo

Specializzazione Catalogo

Raferente didattico/Coordinatore

10 Marzo — 17 Ottobre 2012

Referente didattico/Coordinatore Corso  di
Interregionale Alta Formazione Regione Sicilia 2011:
"Progettazione e Cooperazione Internazionale" 1D Corso 7507 — 1D Edizione 97202
- Sede Palermo — Durata 300 ore

Coordinamento atiivitd didattica- individuazione e collogui con i docenti ~ rapporti
con la pubblica amministrazione e comunicazioni ~ gestione portale alta
formazione in rete — gestione portale interno CURS - organizzazione stage ~
rendicontazione e chiusura progetto

CURS soc. coop. Via N. Garzilli n. 34 — 90141 Palermo

Specializzazione Catalogo

Referente didattico/Coordinatore

14 Marzo — 10 Qttobre 2012

Referente didattico/Coordinatore Corso di  Specializzazione Catalogo
Interregionale Alta Formazione Regione Sicilia 2011 “Management delle risorse
umane e strategie di valutazione stress-favoro correfato in azienda” — 1D Corso
9680 - 1D Edizione 9962 - Sede Agrigento — Durata 300 ore

Coordinamento attivitd didattica- individuazione e colloqui con | docenti — rapporti
con la pubblica amministrazione e comunicazioni — gestione portale alta
formazione in rete — gestione portale interno FORGES ~ organizzazione stage —
rendicontazione e chiusura progetto

FORGES Soc. coop. Via V. di Marco n. 8 - 90144 Palermo

Referente didattico/Coordinatore
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12 Marzo - 5 Oftobre 2012
Referente didattico/Coordinatore Corso di  Specializzazione Catalogo
Interregionale Alta Formazione Regione Sicilia 2011 “Management defle risorse
umane e Stralegie di valutazions stress-favoro correlato in azienda" - ID Corso
9680 - ID Edizione 9963 - Sede Catania
Coordinamento afiivita didattica- individuazione e collogui con i docenti — rapporti
con la pubblica amministrazione e comunicazioni — gestione portale alfa
formazione in rete — gestione portale interno FORGES - organizzazione stage —
rendicontazione e chiusura progetto
FORGES Soc. coop. Via V. di Marco n. 8 — 90144 Palermo

Referente didattico/Coordinatore

Dal 2008 al 2011

Docente a confratto di “Organizzazione e Gestione Risorse Umane”
Docenze frontali, ricevimento allievi, esami

Universita LUMSA - sez. S. Silvia di Palermo

istruzione/formazione

Dal Marzo 2002 al 2011

Cultore di Sociologia Generale e di Sociologia dei processi comunicativi e
culturali

|.ezioni frontali, laboratori, seminari, esami

Universitad LUMSA - sez. S. Silvia di Palermo

Istruzionefformazione

Dal ottobre 2010 al 2012 '

Responsabile del percorso di selezione per [a costituzione di un catalogo dei Profili
Professionali dell'INMP - Sicilia

Rapporti con i referenti INMP c/o ARNAS sicilia, individuazione aree di
competenza e figure professionali, stesura bando di reciutamento, preparazione
strumenti di selezione, responsabile selezione e costfituzione banca dati per ia
costituzione di un Cataloge dei Profili Profesionali per 'attivazione di progetti e
sperimentazioni relativi a modelli gestionali di assistenza socio-sanitaria per le
popolazioni migranti, strraniere ed indigenti in Sicilia.

| CURS Soc. Coop. - Via N, Garzilli n. 34 — 90141 Palermo per INMP ¢fo ARNAS

Ospedale Civico Palermo
Selezione — Costruzione hanca datl

25 Febbraio ~ 30 Ottobre 2010

Referente didattico/Coordinatore attlvita didattica e certificazione delle
competenze Master non universitario del catalogo Interregionale Alta
Eormazione Sicilia 2009: Esperto in mediazione interculturale e comunitaria ID
Corso 32792 1D Edizione 6681- Sede Palermo — Durata 500 ore

Coordinamento attivita didattica- individuazione e cofloqui con i docenti — rapporti
con la pubblica amministrazione e comunicazioni — gestione portale alta
formazione in rete - gestione portale interno CURS — organizzazione attivita di
stage - redazione Certificazione delle Competenze — rendicontazione e chiusura

progetto
CURS Soc. Coop. - Via N. Garzilli n. 34 — 90141 Palermo

Referenta didattico/Coordinamento e Certificazione delle competenze

17 Dicembre 2009 ~ 29 Ottobre 2010

Referente didattico/Coordinatore attivita didattica e certificazione delle
competenze Master non universitario del catalogo Interregionale Alta
Formazicne Sardegna 2009: CCNA EXPLORATION (Cisco Gertifield Network
Associate) ID Corso 5659 1D Edizione 4481- Sede Sassari - Durata 300 ore
Coordinamento attivitd didattica- individuazione e collogui con i docenti — rapporti
con la pubblica amministrazione e comunicazioni — gestione portale afta

A\




Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Tipo di attivita o setfore

Date
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivith e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di
{avoro
Tipo di attivita o settore

Date
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di
lavoro
Tipo di attivita o seftore

Date
{ avoro o posiziohe ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo dal datore di

lavoro
Tipo. di attivita o setlore

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali atlivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Tipo di attivita o settore

Date
Lavoro e posizioni ricoperte

Principali attivita e responsabilita
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formazione in rete — gestione portale interno IRFOA — organizzazione attivita di
stage - redazione Certificazione delle Competenze ~ rendicontazione e chiusura
progetto

IRFOA - Istituto per la Ricerca, la Formazione e I'Organizzazione Aziendale |
Cagliari, Via degli Astor] 12
Referente didattico/Coordinamento formazione e Certificazione delle competenze

18 Dicembre 2008 - 18 Luglio 2010

Referente didattico/Coordinatore attivita didattica e certificazione delle
competenze Master non universitario del catalogo Interregionale Alta
Formazione Sardegna 2009: Management delfe Organizzazioni Non Lucrative 1D
Corso 5852 ID Edizione 4524 - Sede Alghero (SS) — Durata 320 ore
Coordinamento attivita didattica- individuazione e collogui con i docenti - rapporti
con la pubblica amministrazione e comunicazioni — gestione portale alta
formazione in rete — gestione portale Interno IRFOA — organizzazione attivita di
stage - redazione Certificazione delle Competenze — rendicontazione e chiusura
progetto

IRFOA — Istituto per la Ricerca, la Farmazione e I'Organizzazione Aziendale |
Cagliari, Via degli Astori 12

Referente didattico/Coordinamento formazione e Certificazione delle competenze

18 Dicembre 2009 ~- 3 Luglio 2610

Coordinatore attivitd didattica ¢ certificazione delie competenze Corso di
Specializzazione del catalogo Interregionale Alta Formazione Sardegna 2009:
Manager di struiture ricettive extra-alberghiere 1D Corso 5223 |D Edizione 4456
- Sede Alghero (SS) - Durata 320 ore

Coordinamento attivita didattica- individuazione e colloqui con i docenti -~ rapporti
con la pubblica amministrazione e comunicazioni — gestione portale alta
formazione in rete — gestione portale interno CURS - organizzazione attivitd di
stage - redazione Certificazione delle Competenze ~ rendicontazione e chiusura
progetto

CURS Sac. Coop. - Via N, Garzilli n. 34 — 90141 Palermo

Referente didattico/Coordinamento formazione e Certificazione delle competenze

20 novembre 2007 al 16 settembre 2008
Referente Didattico/Coordinatore attivita didattica e di stage — Progetto Grifeo
Corso per “Esperto nella gestione ed organizzazione dell'offerta turistica

‘Flberghiera ed extra alberghiera® Corso n. 1999/1T.1.16P0./011/3.0217.2.4/787 —
P

{T6 — Scheda intervento 18 — Sede di svolgimento Partanna (TP}

Coordinamento attivita didattica- individuazione e collogli con i docenti — rapporti
con la pubblica amministrazione e comunicazioni — gestione FAD — organizzazione
attivita di orientamento e rilascio della certificazione delle competenze - gestione
portale interno CURS — organizzazione stage — esami finali - rendicontazione e
chiusura progetio

CURS soc. coop, di Palermo

Referente didattico e di stage

2007

Formatore - Progetto Sestante — Azione di orientamento

Bocenza moduli formativi: accoglienza e percorsi di orientamento

CURS soc. coop di Palermo per C.0.T, - Centro Orientamento e Tutorato -
Universita di Palermo

Formazione

18 aprile 2006 al 20 dicembre 2006 B
Coordinatore attivita didattica e di stage progetto integrato “IDEAZIONE" per |
formazione ““Esperto neila progettazione/realizzazione di percorsi ...
formorientativi” prog. n.1989/T.16.1P0.011/3.02/7.2.4/654 - Sede: Marsa
Coordinamento attivita didattica- individuazione e colloqui con | dogcent
con la pubblica amministrazione e comunicazioni — gestione FAD — ofga
attivita di orientamento e rilascio della certificazione delle compete
portale interno CURS -~ organizzazione stage - esami finali - I




Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Tipo di attivita o settore

Date
Lavoro o posizioni ricoperte
Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo datore di lavoro
Tipo di atlivita o setfore

Date
L avoro o posizions ricoperti

Principali attivita e responsabiiita

Nome e indirizzo del datore di
lavoro
Tipo di attivita o settore

Date
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Tipo di attivita o settore

Date
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di
lavoro
Tipo di attivita o settore

Date
Lavora o posizione ricoperti

Principall attivith e responsability
Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di attivita o settore
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chiusura progetto
CURS soc. coop. di Palermo

Coordinatore atlivita didattica e di stage

Dal 2004 al 2005

Consulenza neli'ambito dell'attivitd formative e di affiancamento Progetfo
SIRIS.

Formazione e affiancamento professicnale cfa gll enti territoriali delia Regione
Siciliana per la realizzazione del SIRIS; affiancamento & coordinamento nsi
rapporti istituzionali con I'Ass. Reg. della Famiglia , delle Politiche Spciali e delle
Autonomie Locali; selezione delle risorse umane, monitoraggio delle azioni
formative e di consulenza; interrelazioni tra le diverse attivitd det progetto

Consulservice, Via A. De Gasperi, 5 — S. Benedetto del Tronto (AP)
Formazione — Consulenza_ Orientamento per conto I'Ass. Reg. defla Famiglia ,
delle Politiche Sociali e delle Autonomie Locall

27 gennaio 2004 - 31 uglio 2004
Referente didattico/Coordinatore attivita didattica e di stage progetto

integrato per “Tecnico dell’orientamento e deila selezione del personale”

- prog. N.1899/T.16.1P0.011/3.03/7.2.4/358 Sede: Marsala (TP) - Durata 800 ore
Coordinamento atlivita didattica- individuazione e collogui con i docenti — rapporti
con la pubblica amministrazione e comunicazioni — gestione FAD - organizzazione
attivita di orientamento e rilascio della certificazione delle competenze - gestione
portale interno CURS — organizzazione stage — esami finali - rendicontazione e
chiusura progetto

CURS soc. coop. di Palermo

Referente didattico/Coordinatore attivita didattica e di stage

24 febbraio 2004 - 6 dicembre 2004
Referente didattico/Coordinatore attivitd didattica e di stage progetto

integrato per “Tecnico dellorientamento e della selezione del personale”

- prog. n.1999/1T.16.1P0.011/3.03/7.2.4/359 Sede: Licata (AG) — Durata 800 ore
Coordinamento attivita didattica- individuazione e collequi con i docenti —~ rapporti
con la pubblica amministrazione e comunicazioni — gestione FAD — organizzazione
attivita di orientamento e rilascio della certificazione delle competenze - gestione
portale interno CURS — organizzazione stage — esami finali - rendicontazione e
chiusura progetto
CURS soc. coop. di Palermo

Referente didattico/Coordinatore attivita didattica e di stage

24 febbraio 2004 - 6 dicembre 2004
Referente didattico/Coordinatore attivita didattica e di stage progetto
integrato per “Tecnico deifl’'orientamento e della selezione del personale”

- prog. n.1999/1T.16.1P0.011/3.03/7.2.4/360 Sede: Licata (AG) — Durata 800 ore
Coordinamento attivita didattica- individuazione e collogui con i docenti — rapporti
con la pubblica amministrazione e comunicazioni — gestione FAD — organizzazione
attivita di orientamento e rilascio della certificazione delle competenze - gestione
portale intemo CURS — organizzazione stage - esami finali - rendicontazione e
chiusura progetto
CURS soc. coop. di Palermo

Referente didattico/Coordinatore attivita didattica e di stage

Dal 2002 al 2008 :
Componente Nucleo di Valutazione con determinazione Sindacale 1158 del

28/12/2001
Valutazione del carichi di lavoro, delle potenzialith sia delle aree del Comung che
Comune di Collesano (PA)

Valutazione

del personale; valutazione delle prestazionl.
|




Date
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo de!l datore di
lavoro
Tipo di atlivita o settore

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di
lavoro
Tipo di atlivita o settore

Date
Lavoro o.posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di
lavoro
Tipo di attivitd o settore

Date _
Lavgro o posizione ricoperti
Principali atlivitd e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di
lavoro
Tipo di attivita o settore

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabillita

Nome e Indirizzo del datore di
lavoro
Tipo di attivita o settore

Date
Lavoro o posizione ricoperti
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Dal 2002 al 2004

Collaboratore della cattedra di Sociologia delle organizzazioni
Ha collabarate alla progettazione df seminari sulle G.R.U.

Ha tenuto numercsi seminari sulla G.R,U,

Universita degli studi di Palermo; facolta di Scienze politiche

Istruzione - Formazione

Neif'anno accademico 2002

Docente a contratto di “Organizzazione e Gestione Risorse Umane”
Seminari sulla “Conduzione e dinamiche di gruppo’ ¢ sulla “Televisione e
famiglia” nell'ambito delle attivita della cattedra di "Sociologia” della LUMSA
sezione S.Silvia Palermo Prof.ssa Loredana Carrara

Universitd LUMSA - sez. S. Silvia di Palermo

Istruzione - Formazione

2002

Responsabile valutazione

Costruzione di un Modello di Valutazione della qualita dei servizi per gli Sportelii di
Crientamento dell'ANFE presenti in tutto if territorio Sicilia

Anfe Sicilia

Gestlone risorse umane - Valutazione

2001

Responsabile valutazione

Costruzione del Modello di Valutazione del Progetto Zafferana Etna (CT)— S. Ninfa
(TP} per la commercializzazione dei prodotti tipici siciliani "Sapori di Sicilia”

Anfe Sicilia

Gestione risorse umane - Valulazione
2000 -2001
Docente di Bilancio di Competenze per il progetto AEFFE di aggiornamento e

riqualificazione destinate a 450 funzionari dell Assessorato Regionale del Lavoro,
Previdenza Sociale, Formazione Professionale ed Emigrazione- POM 940028/1/1

| CURS - AEFFE Via Trapani 1/D Palermo

Formazione Aggsornamento e Tigualificazione funzionari Assessorato Regionale al
“lLavoro

ATTIVITA' Dl SELEZIONE
Dal 1996 ad oggi

PER LE ATTIVITA' DI SELEZIONE
Costruzione test ingresso e responsabile di selezione per FAccademia di Belle
Arti di Palermo negli anni 2010 -2011 - 2012 - 2013- 2014 -2015
Commissione di selezione Progetto Secon Life nel 2011 per conto della Curs di
Palermo cod. 2007.1T.051.PO.003AINGIF/6.2.1/0032
Consulente per la stesura del manuale dei test e nella gestione e organizzazione
delle attivita di preselezione dei candidati da ammettere aila selezione pubblica
per titoli e colloguio per la formazione di graduatorie utifizzabili per 'eventuale
assunzione a tempo pieno o parziale, con contratto di lavoro a tempo determinato
per un anno di :n. 3 posti di Operatore usciere - Cat. A, Posizione economica -

At, n. 1 poste di Esecutore tecnico informatico, Cat. B, Posizione economica B1, .

h. 1 posto di Istruttore tecnico, Cal. C, Posizione economica C1, bandito dal[
IACP di Calfanissetta. (nef 2010)

Responsabite di selezione progettc GRIFEQ prog. FSE PIT 6 per conto deﬂ
Curs di Palermo Cod. 1999/1T.16.1.P0.011/3.03/7.2.4/787.

Responsabile di  selezione progetto IDEAZIONE FSE
1999AT.16.1.P0.011/3.03/7.2.4/654.
Responsabile di seleziohe per le attivith Magister — Formazione Forma
Regione Sicilia responsabile di selezione per il concorso per n.: 20

prog.




Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo de!l datore di
lavoro

Tipo di attivita o settore

Date
Lavoro o posizione ricoperti
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assistente amministrativo della AUSL 2 di Caltanissetta.
» Responsabile di selezione per il corso "Crientarsi nella vita" per conto dei
Comune di Terrasini '
o Consuienza per la progettazione di strumenti e attivita di affiancamento

alla commissione per la selezione per titoli ed esami per la progressione
varticale del personale del Comune di Licata (AG)
e Responsabile di selezions peri corsi FSE della Curs di Palermo
Responsabile sslezione per i corsi L. 24 delVECAP di Palermo
s Consulente per la valutazione dei soggeiti per la creazione d'impresa e
valorizzazione delie imprese presenti sul territorio del setlore agro-alimentare
peri Progetti S. Ninfa & Zafferana Etnea
»  Responsabile di selezione in occasione del Progetto Arcipelago Sicilia finanziato
con DA, n634/1/1999/FP del 09/11/11999 sedi di Palermo e Favignana (TP}
Responsabile di selezione in occasione del Corso Biennale di specializzazione
polivalente (Decreto Ministeriale n.660 del 24.11.98 e ai sensi dell'ex D.P.R.
970/75) per la sede di S, Stefano di Camastra
o Responsabile di selezione per I'organizzazione e gestione della prova selettiva
per il Concorso pubblico per titoli ed esami per fa copertura di n. 20 posti di
Assistente amministrativo indetto dailAzienda per i Servizi Sanitari n.2 di
Caltanissetla
e Responsabile di selezione in occasione del POM 940022//1 Il annualita
Sottoprogramma Formazione Formatori , organizzato e gestito dal CIAPI
Regione Sicilia
= Consulente senior per le attivita di selezione “Parco progefti —tina rete per o
sviluppo— Sicilia al lavoro” P.O.M. 970033/1/1—cfo Promozione e Sviluppo s.r.l.
» Consulente senior responsabile di selezione per la sede di Catania ISAS
Formazione Formatori, L. 236/23, art. . azione 1/B
b Consulente di selezione per la sede di Palermo — Trapani — Agrigento — Catania

del progetto CESAR Formazione Formatori
. Consulente senior per la creazione dei test e nella gestione delle procedure per la
progressione verticale di carriera del Comune di Mazzarino progettando e
realizzando 4 selezioni per altrettante figure professionali (nel 2005).
s Consulente di attivita di selezione per aziende private tra le quali: Mediolanum,
Iso Ossigeni, Bottegoni; Aicon, 2 P

Costruzione strumenti psicodiagnostici — responsabile atlivita di selezione —
responsabile del personale impiegato nell'attivita di selezione
Gruppo Moccia — ASS.FORSE.O. - M.C.G. ~ISPEME SERVIZI - ASL 2
Caltanissetta—~ CESAR - CURS Soc. Coop. - Comune di Licata {AG) = Comune di

| Mazzarino {CL) — ECAP di Palermo — Accademia delie Belle Arti ~ Mediolanum —

1SO Ossigeni — Agronica — Cirpe — CIAPI — Comune di Terrasini
Gestione risorse umane - selezione

ATTIVITA' DI FORMAZIONE

Dal 1996 ad oggi

PER LE ATTIVITA' DI FORMAZIONE:

s Docente e responsabile scientifico c/o Azienda Ospedaliera Ospedali Riuniti Villa
Sofia-Cervello di Palerma per conto di CURS soc. coop, n. 48 ore “Multiculturalita
& cultura delfaccoglienza: il Servizio di Mediazione Lingufstico Culturale in
azienda” (maggio-giugno 2019)

b Docente e responsabile scientifico c/o Azienda Ospedaliera Ospedalf Riuniti Vilia
Sofia-Cervelio"Comprendere e Gestire il comportamento aggressive neli'utenza
socio sanitaria — (Gestire if rischio aggressivita nelle strutture sanitarie) n. 36 ore
(novembre 2018)

s Docente Intervento formativo per dirigenti di unita complessa ASL 1 Agrigento — 4
ediziont — "It conflitto organizzativo e le tecniche di mediazione”

Docente Master CURS Moduli Comunicazione e Selezione del Personale
Docente Master di abilitazione alfutilizzo degli strumenti psicodiagnostici CURS
rivolto agli Orientatori L.R. 24

b Docente seminari per conto Consorzio SUDGEST sedi di Palermo e Catania
“Progetto per lo svituppo delf occupazione * R009-01

. Docente 1SAS corso “Esperto di Progetiazione & Promozione turistica” moduli di
Sociologia generale e Sociologia applicata

» Docente per [ISPEME Servizi corso n. 006/CL/33 per “Esperto Pari Opportunita”
modulo Psicosociologia organizzativa h. 42
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Docente nei Master organizzati da Curs per le materie Selezione — Tecniche e
strumenti di indagine psicodiagnostica.

Docente per il P.OM Cesar ‘“formazione ai formatori" per | moduli :
comuilicazions (h.36), selezicne (h.80), sociologia del lavoro (60), tecniche e
strumenti di indagine psicodiagnostica (48), valutazione del risultati (h.28) -
Project Work "Selezione ed Orientamento" (h. 58), Stumenti e Certificazione
delte Competenze (8h), per le sedi di Palermo, Caltanissetta e Catania.
Docente (socializzazione e orientamento) per intervento formativo e di
aggiornamento a 450 funzionari, quadri delf Amministrazione centrale e periferica
POM 940028/i/1 Sede Catania

Docente ¢fo Solaria per il corse di agglornamento degli operatori dell'lU.R.P.
Docente ¢fo Cuwrs FSE 970179/PA/3/2/4/009/7 corso per "Techico
dell'orientamento scolastico e professionale” per | moduli di Comunicazione
(h.40), Modelli @ Tecniche di Orientamento (h. 36), Sociologia del Lavoro
(h.30}

Docente per il corso di "Tecnico esperte neliorientamento scolastico e
professionale” prog. n. 970181/TP/3/2/4/010/7 — CURS peri moduli Sociologia
del lavoro (h. 30), Tecniche e strumenti di indagine psicodiagnostica (80 h)
Docente per il corso di "Tecnico esperic nellorentamento scolastico e
professmnaie" prog. i, 970185/AG/3/2/4/012/7 - CURS per i modulo di Tecniche
di promozione defl’'orientamento (h. 48)

Docente per il corso di "Tutor” - CURS per il modulo di Tutering (h. 20)

Docente per i corsi RTI net modulo di orientamento per conto di Agronica per la
sede di Modica, per conto di Anfe per la sede di  Catania; per conto di Cirpe per
ia sede di Palermo,

Docente di stage del corso di "Tecnico esperto nelforientamento scolastico e
professionale”  prog. n. 970181/TP/3/2/4/010/7 ~ CURS svoltosi a Lecce cfo il
centro regionale di orientamento

Docente di stage del corso di “Tecnico esperto nell'orientamento scolastico e
professionale” prog. n. 970179/PA/3/2/4/009/7 — CURS svoitosi a Catania c/o lo
stand Curs alla Fiera JOB SUD

Docente c/fo VAS FSE per il corso di "Animatore ambientale” peril  modulo
"Comunicazione e Cultura d'impresa" (h. 25)

Docente Project Work conto Mathesis per il corso "Op. addetto al segretariato
sociale”

Docente per it Comune di Mazzarino per il corso di riqualificazione del personale
L.S.U, per il modulo “Orientamento all’imprenditorialita”.

Docente per conto Mathesis per il corso "Operatore addetto al segretariato
sociale”’, per il modulo “Organizzazione del servizio: la gestione delle
informazioni”,

Docente per un corso di formazione rivolto ai Capi settore e Rappresentanti del
servizio di Prevenzione e Protezione del Comune di Marsala, nell'ambito de! D.
Lys. 626/94 :

Docente per conto Ass.ForSeo per il P.OM 940026/111, per | moduli di.
Socializzazione e Psicologia delle relazioni scciali e Tecniche relazionali
per it Corso di “Tour Manager in Europa”

Attivita di docente esterno modulo di "Comunicazione e Sociologia”  (h. 20) nel
corso di specializzazione posi-diploma per “Techico della gestione contabile e
fiscale” presso I'lstituto professionale di Stato peri Servizi Commerciali e Turistici
“Gaetano Salvemini” di Palermo 1999

Attivitd di docente esterno nel modulo di “Sociologia e Marketing” (h.25) nel
corso di microspecializzazione per “Hostess Congressuale” c/o MNPSSCT “G.
Salvemini” di Pa 1998/99

Attivita di docente esternc nel medulo di “Comunicazione e Marketmg" {h. 30)
nel corso di microspecializzazione per "Esperto in office automation” cfo NPSSCT
'G. Salvemnint” di Pa 1998/92

Docente per conte CESAR per il P.O.M Cesar 940022/1/1, "“formazione ai
formatori” per i moduli di-comunicazione (h.20)

Docente per il P.O.M Cesar 940022/1/1, “formazione ai formatori” degli Enti
Professionali della Regione Siciliana per | moduli  di: comunicazione {h.40),
selezione (h.80}, orientamento (80), valutazione det risultati (h.56) :
Docente per Project Work “Selezione ed Orientamento” (h. 58) per it P.O.M .-
Cesar 940022/111, "formazione ai formatori”

Docente nel modulo “Tecniche di Comunicazione® (h. 20) per i funzionari della
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Banca di Credito Cooperative “Unione” di Camastra e Naro di Agrigento
Docente nel module “Orientamento all’imprenditorialitd” (h. 40} nel corso
“Emergenza occupazione Sud"”, P.0O. 940026/1/1 '
Attivita di docente esternc modulodi "Elementi di Sociologia” (h.25) nel corso di
microspecializzazione per “‘Operatore  turistico gsperto  della
salvaguardia ambientale” presso IIPSSCT "Gaetano Salvemini” di Palermo a.a.
1997/8

Aftivita di docente esterno nel modulo di "Comunleazione” (h. 25) nel corso  di
microspecializzazione per "Espertc della grande distribuzione” cfo FIPSSCT
“G. Salvemini" di Palermo a.a. 1997/8

Docente nel modulo “Comunizazione” (h.50) nel corso per “Esperti in gestione &
conduzione di aziende agrituristiche” Progetto n°® 951612/PAM/3/043/6

Docente nel modulo "Comunicazione” (.30} nel corso per "Operatore in
Marketing Internazionale", Progetto n°® 952698/PA/3/4{1/0056/6

Docente nei moduli di "Comunicazione" {h. 40) e di "Sociologia ruraie" {h.24)
nel corso per Esperto in problematiche nel Comparto Zootechico Lattiero
Caseario, Progetto n. 951108/EN/3/2/1/001/6

Docente nei corsi di abilitazione allutilizzo degli "strumenti psico-diagnostici"
C.U.R.S. per la sefezione del personale

Commissaric d'esame relativamente al Corso per "Esperti in geslione e
conduzione di aziende agrituristiche”, progetto n. 851612/PA/1/3/0/043/8, presso
la LOGOS S.rk di Palermo

Commissario d'esame ai corsi P.O.M. Cesar 940022/1/1, “formazione ai formatori”

Docente di Bilancio di Competenze per il progetto AEFFE di aggiornamento e
riqualificazione destinato a 450 funzionari dell Assessorato Regionale def Lavoro,
Previdenza Sociale, Formazione Professionale ed Emigrazione- POM 940028/1/1
Docente nei corsi di abilitazione allutilizzo degli “strumenti psico-diagnostici”
C.U.R.S. per la selezione del personale,

Commissario d'esame relativamente al Corse per “Esperti in gestione e
conduzione di aziende agrituristiche”, progetto n. 9516812/PA/1/3/0/043/6, presso
la LOGOS S.rl. di Palermo

Commissario d'esame ai corsi P.O.M. Cesar 940022/1/1, “formazione ai formatorf’

Docenza, valutazione, produzione dispense didattiche, esercitazioni —

Commissione d'esame
CURS Soc. Coop. - AEFFE — CESAR - LOGOS Srl — ISPEME Servizi -
IPSSCT “G. Salvemini” - Cirpe ~ Comune di Mazzarine (CL) — Mathesis —

4 CERISDI ~ISAS - Ass.ForSeo — Solaria — ASL 1 di Agrigento — ANFE — CEFOP -

Consorzio SUDGEST
Formazione

ATTIVITA' DI ORIENTAMENTO
Dal 1996 ad oggi
Costruzione modelli di orientamento - Orientatore

¢ Responsabile dellazione di Accompagnamento alla creazione di impresa e
start up per il progetto '/ verde ed i giovani...in villa

» Responsabile dellazione di Accompagnamento alla creazione di impresa e
start up per il progetio Accade...ai giovani

¢« Consiulente esperic neff'orientamento  Progetto Start-Up -consulenza
specialistica per le attivitd di orientamento destinate ai singoli soggetti

- avviati nei percorsi di work experience. (2013-2014)

+ Consulente esperto nellorientamento Progetto SECOND LIFE:Un nuovo
inizio - consulenza specialistica per le attivita di orientamento e placement
destinate ai singoli allievi e ai gruppi in formazione (2012)

» Responsabile attivita di Bilancio di Competenze per il progetto “Pacht
Adams”

e per la formazione di “Animatore sociale per bambini e anziani”. Sede
Palermo.

¢ Responsabile aftivita di Bilancio di Competenze per il progetto ‘| Tesori del
Tempo” sede Catania

e Responsabile attivits di Bilancio di Competenze per il progetto MIUR -
MARICA per la formazione di "Esperto in Geomatica per le Tecniche di
Rilevamento e Gestione Informatizzata dei Beni Cufturali Diffusi® sede
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Catania

Responsabile attivita di Bilancio di Competenze per il progetto FORUM ~
Formazione Ricerca Utenza Multimediale & rvivolto ai  funzionari direttivi
ed istrutfori direttivi dellAmministrazione centrale e periferica
del'Assessorato Regionale al Lavoro

Daf 2006 al 2008 Consulente orientamento CURS progetto integrato (AB-~
USO ~Progetto integrato per la prevenzione dellabuso suf minori)
cofinanziato dal FSE - sede Licata - cod.
1999/IT.16.1P0.011/6.08/724/036, rivolto a insegnanti, dipendenti del
comune di Licata e dell'ASL 1, volontari.

Consulente per la predisposizione degli strumenti psicodiagnostica
dell'azione di orientamento per i corsi FSE della Curs di Palermo

Nellaprile 2006 responsabile dell'orientamento per CURS delegata da
ARES scrl  allo svolgimento di attivitd di orientamento, formazione agli
operatori, creazione di reti e network e analisi del territorio, nelfambito del
PIT 3 Misura 3.12 Sportello Gela “Promozione della partecipazione
femminile al Mercato def lavoro” cod. 1999/7.16.1P0.011/3.12/7.2.4/133
Consulente per la predisposizione degli strumenti psicodiagnostici (CURS)
del Bilancio di Competenze, dellazione Formazione Orientativa rivolta ai
dipendenti degli Assessorati Regione Sicilia e docente per [a formazione
deglt orientatori della L.R. 24/76 Prende parte alle attivith di progettazione
dei corsi di aggiornamento organizzati dalla CURS rivolti agli insegnanti
della scuola dell'obbligo ed autorizzati dal Provveditorato agli studi di
Palerma, ed alle attivita di formazione con Fincarico di docente.

Docente di Bilancio di Competenze per il progetto AEFFE di aggiornamento
e riqualificazione destinato a 450 funzionari defl' Assessorato Regionale del
Lavoro, Previdenza Sociale, Formazione Professionale ed Emigrazione-
POM 940028/1/1

Consulente per [|'orientamento scolastico-professionale e bilancio  df
Competenze presso il centro sociale Convergences di Bruxelles
Europea di Uccle - Bruxelles, in occasione del progetto "intervento di
orientamento destinato ai figli degli emigrati in Belgic® - Programma
Operativo  Multiregionale 940025/1/1, organizzato e gestito da ANFE
Regionale a Bruxelles

Partecipa al Progetic Cesos di Sperimentazione del Modello di
Valutazione dei Servizi di Orientamento presso il Centro Polaris di
Reggio Emilia, in qualitd di coordinatrice Agosto-Sett. 2000.Partecipa al
Progetto Cesos per fa costituzione di un modelio di valutazione dei servizi di

. orientamento professionale: a tale progetto partecipano ricercatori di livelio

nazionale ed il Comitato Scientifico & diretto dalla prof.ssa Pombeni
dell'Universitd di Bologna. Inoltre partecipa all'attivita di formazione rivolta
ad operatori esperti per la Campania e la Calabria.

Progetiazione delle Sportelio Informagiovani e Orientamento per disabili
delia coop. sociale Delfino e formazione degli stessi operatori sul tema “La
comunicazione verbale e non verbale" Marzo 1999

Consulente senior orientamenio {(Dal 1997 al 2000) per CURS nello
svolgimento degli incarichi ricevuti, da parte di alcuni Comuni siciliani
{Mazzarino, Marsala, Corleone), della progettazione, implementazione e
gestione degli "Sportelli informa-giovani” e delle attivita di Orientamento
scolastico e professionale per tutto ii territorio comunale,

Partecipa alla progettazione ed allattuazione, In qualita dl docente-
orientatore, delle giornate di Orlentamenio-scol. e prof.le organizzate dalla
CURS per conto delle Scucle Medie Superiori del Comune di Corleone
indirizzate a tutli gl studenti delle ultime classi

Partecipa alla progettazione ed all'attuazione, in qualita di docente-
orientatore, delle giornate di Orientamento scolastico e professionale
organizzate dalla CURS per conto del Comune di Marsala indirizzate a tutti
gii studenti delle ultirme classi della Scucla Media Superiore

Consulente esperto neli'orientamento -Avviso Pubblico n. 1/2011 priorita E -
D.D.G. n. 1256 del 22/06/2012 pubblicato nella G.U.R.S. n. 37 del
31/08/2012, concemente la realizzazione di progetti volti allinclusione
socio-lavorativa di soggetti in condizione di disagic ed esclusione sociale.
P.O. - Obiettive convergenza 2007-2013, Fondo Sociale Europeo, Regione
Siciliana — Assessorato Regionale alla Famiglia, Politiche sociali e Lavoro
Titolo:  “START UP" - CIP. 2007.IT.051.PO.C03AIIG/F/6.2.1/0129 - CUP
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G75E12000400009 Sede Palermo;
Agronica — MIUR Marica — AEFFE — ANFE — Centro POLARIS ~ Cesos — CURS -

Gestione delle risorse umane - Orientamento

ATTIVITA' D RICERCA

Dal 1994 ad oggi

Ricercatore

Dal 1994 ha svolto humerose ricerche socio-statistiche nel campo della sanita,
del'emarginazione sociale, della devianza, delle comunicazioni di massa, della
Gestione delle Risorse Umane, analisi del territoric ecc. utilizzando diverse
metodologie (analisi quali-quantitative) e tipologie (survey, sondaggi, monitoraggi,
ricerche di mercato), '

| principali commiitenti sono stati Enti di ricerca pubblici e privati. Tra le ricerche
condotte si ricordano:

o Aftivitd di ricerca, miraie alla rilevazione delle istanze, delle crificitd e delle
risorse del territorio di Brancaccio - "C.8.T. - ACL! Palermo 2 — Centro di
Sviluppo Territoriale™(2018)

e indagine sulle aree  di problematicitd personale infermieristico in
servizio presso strutture pubbliche di Palermo e provincia  condotta
per conto  del Collegio Provinciale di Palermo IPASVI.

e Collaborazione al progetio/studio sullanalisi defla domanda e dell'offerta e
valutazione delf'efficacia delle attivith del Servizio ambulatoriale di
Neuropsichiatria [nfantile ASL 6 Palermo

+ Collahorazione al progettofstudio sull'analisi valutativa delie attivita del centro
diurno del D.S.M. ex USL 80 Palermo;

s Collaborazione alfindagine conoscitiva sul livello della domanda e dell'offerta
del Cansultorio "Borgo Nuovo” ex USL. 60 Palermo;

s Collaborazione allindagine conoscitiva sull'attivitd di prevenzione, cura e
formazione del SERT ex USL 60 Palermo.

s Ricerca "psichiatria dell'evidenza” presso '‘Azienda Ospedaliera "Cervello” di
Palermo.

» Ricerca “Tam-Tam® progetto intervento finanziato daila Comunita Europea
indirizzato at minori dei quartieri a rischio della citta di Palermo.

+ Ricerca per conto def Cesos finanziata dall'lsfol “ La contrattazione collettiva
nella formazione continua™ 2003

» Ricerca per conto Europaform “L'azienda come lucgo dello sviluppo sociale,
competenze sociali delle RSU - Progetto IT-S-MDL Iniziativa Comunitaria
Equal — 2003

o Ricerca per conto Isfol-Cesos sulle attivitd svolte dalle Province per la
costruzione del sistema di obbligo formativo ANNO FORMATIVO 2003-04

¢ Ricercatrice per la Regione Sicilia "Politiche familiari e potenziale sociale”
promossa dalla Cisl e dalla FNP, gruppo di ricerca Aretes — 2005

o Ricerca per conto del Cesos “Lavoro e occupazionE senzA Discriminazioni
Etniche e Religiose” - Iniziativa Comunitaria EQUAL. Codice Progetto IT-52-
MBDL-272 - 2005-2006

e Ricercatrice (2007) per conto di CURS su incarico da ISFOL della
realizzazione di una ricerca del"ambito del PON ATAS Linea B, volta a
valutare l'efficienza del SIRIS (Sistema informativo regionale interventi sociali)
¢ | ivelli di integrazione delle politiche sociali regionali in Sicilia.

s Ricercatrice (2007) per conto di CURS su incarico ISAS per la Presidenza
del Consiglio dei Ministri a svolgere una Ricerca nazionale (survey) sul
fabbisogne formativo degli sportelli Europa del Progetto PORE.

o Ricercatrice Coordinatore Awiso Pubblico per la presentazione di progstti
finanziati dal Fondo Europec per Integrazione di Cittadini di Paesi Terzi
2007/2013 — Annualitd 2012, delf'ente capofila A.R.N.A.S. Ospedale Civico
Di Cristina Benfratelli di Palermo per il progetto “Immigrafi: Salute e
Prevenzione in ltalia e Spagna” a valere sul F.E.l. 2012 Azione 8- cod.
PROG. 104471

« Ricercatrice per CURS incaricata dal DPDS — Universita di Palermo - di
coordinare e gestire le procedure di campionamento e rilevazione dei dati di
una ricerca MIUR sulla condizione giovanile. (2003)
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» Ricercatrice per CURS incaricata dalllSFOL per la realizzazione di un
troncone di ricerca sulio stato di applicazione della legge di riforma del
mercaio del lavoro (Legge Biagi).(2003)

Cesos — ASL 8 - Collegio Provinciale di Palermo IPASVI — Azienda ospedaliera
“Cervello” di Palermo — Agronica - CURS - Europaform - Isfol-Cesos - CiSL
Sicilia — CURS {Compagnia Universitari Ricerche Sociali) - AR.N.A.S. Ospedale
Civico Di Cristina Benfratelli di Palermo

Ricerca sociale

PUBBLICAZION!

y 1996 “Gli  aspetti  sociologicl" in Laltivita  libero-professionale
dellinfermiere. Guida all'esercizio, Federazione Nazionale dei Collegi
IPASVI Roma, 1996

y  Marze 2000 Saggio sull'Orientamento: "Le dinamiche psicologiche nei
processi di scelta”, nelfambito dell'opuscolo informativo relativo al Progetto
"Per un'azione orientativa sut territorio del Comune di Marsala".

y  Settembre 2000 “Giovani svantaggiafi o svantaggio di essere giovani?” —
Occupazione 2000 prog. TAM TAM *“Uno sguardo oltre it silenzio” — Ed.
Quattrosoli.

y 2005 - Cis! Sicilia Dipartimento politiche sociali “Una politica per {a famiglia” -
Strumenti sindacali N. 13 Aprile-Maggio 2005

y 2008 JAL CISL — CURS - Opera Don Calabria “La presenza del cavallo da
sella nel territorio siciliano: specificita e potenziality”

Da Aprile 2018 11 luglio 2019

Individuazione e messa in trasparenza e convalida delle competenze

Formazione in materia di accompagnamento dei processi di emersione
(individuazione e messa in trasparenza) e convalida deile competenze
comunque acquisite da parte dei soggetti. L'iniziativa si inquadra nel contesto
delie palitiche, dei sistemi e dei servizi finalizzati ad assicurare il diritto di ogni
persona all’apprendimento permanente (lifelong learning). La formazione sara
articolata in 5 attivita:

1. Moduii di formazione online, mediante la fruizione di Corsi aperti fruibili da
tutti on line {in Inglese: Massive Open Online Courses - MOOCs)

2. Laboratorio di Orientamento (formazione residenziale)

1 3. Laboratorio di Bilancio di Competenze (formazione residenziale)

4, Laboratorio biografico (formazione residenziale)

5. Pratica assistita

fn termini temporali, le 5 attivita ructeranno intorno alle date delle 3 sessioni in
presenza (gennaio, febbraio e giugno) a cui seguira il periodo della pratica
assistita.

Il Percorso affronta 5 problematiche, collegate alle Raccomandazioni europee
sull’Apprendimento Permanente e alla legislazione italiana che le recepisce a
partire dalla L.92/2012 sulla riforma del mercato del lavoro: 1. educazione degli
adulti nella prospettiva del lifelong learning e gli approcci per competenze; 2,
principi, metodi e tecniche di counselling, accompagnamento e mediazione
individuale e di gruppo per la validazione delle competenze; 3. metodi e
strumenti di identificazione e formalizzazione dei saperi esperienziall come
bitancio di competenze, portfolio/dossier, referenziali formativi e repertori
professionali; 4. politiche, legislazione e pratiche europee e nazionali di
individuazione, validazione e certificazione dei saperi esperienziali; 5.
organizzazione e gestione del percorsi di riconoscimento, validazione e
certificazicme nei diversi contesti formativi, \

RUIAP (Rete Universitaria ltaliana per I'Apprendimento Permanente) m\
collaborazione con I'Universita di Ferrara, :
FQTS (Formazione Quadri Terze Settore

Attestato di partecipazione Corso online "ldentification of prior experiential
fearning to validate and certificate competences (3rd ed.)” (n. ore di formazione

80
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Superato l'esame in presenza del MOOC Individuazione degli apprendimenti
pregressl per la validazione e la certificazione defle competenze — svolto a Catania
i 18/02/2019 RUIAP - Rete Universitaria Italiana per [PApprendimento
Permanente”

- Attestato di Competenza come “Esperto nell'individuazione, messa in
trasparenza e validazione delle competenze” rilasciato dallUniversita degli
studi Roma Tre - Dipartimento di scienze della Formazione

14/03/11

Mediatore professionista

La risoluzione alternativa delle controversie metodo ADR, EDR e ODR -
Digs28/2010 - Tecniche di negoziazione — la conciliazione societaria — Dinamiche
e tecniche di concilazione ~ Ruolo & profilo def mediatore

SIC8A - Socista italiana Conciliazione Mediazione e Arbitrato

Attestato di Mediatore professionista

1998/1999

Mediatore sociale

Sociologia clinica — programmazione neurolinguistica — Normativa di riferimento —
Mediazione sociale — Competenze mediazions, negoziazione, comunicazione
S0IS - Universily of South California

Master biennaie

23/04 - 20/06/1997

Aftestato di partecipazione al Corso di “Definizione degii Obiettivi e Impiego
deile Risorse nella Pubblica amministrazione” di n. 100 ore

L e risorse umane nella Pubblica Amministrazione: modelli di gestione, impiego e
valutazione — Normativa di riferimento — Tipologie contrattuali

ISIDA (Istituto Superiore per Imprenditori e Dirigenti di Azienda} di Palermo

| Attestato di partecipazione

30/01 - 17/04/1987

Attestato di partecipazione. Corso di “Comportamento organizzativo, marketing
e comunicazione nella pubblica amministrazione” di n. 100 ore

Definizioni e fipologie di organizzazioni — Comportamento organizzativo -
Comunicazione pubblica e istituzionale - marketing

ISIDA ({stituto Superiore per Imprenditori e Dirigenti di Azlenda) di Palermo

Altestato di partecipazione.

Maggio- Giugno 1996
Abilitazione allutilizzo dei Questionari di Personalita e Oceupazionali
C.U.R.S., nelfambito della selezione del personale, consulenza alla gestione daile

risorse umane, orientamento scolastico e professionale
Strumenti e tecniche di indagine psicodiagnostica. Il questionario di personalita
occupazionale neifambito della selezione del personale e delforientamento

scolastico e professionale
CURS Soc. Coop.

Abilitazione strumenti psicodiagnostici CURS

§




Date 1996/1997

Titolo delta qualifica rilasciata Master in Seleziong, Valutazione e Sviluppo defle Risorse Umane

Principali tematiche/competenze | Reciutamento del personale - selezione del personale - tecniche di colloguio di
professionali acquisite selezione — Comunicazione — Outplacement — Valutazione del personale —
Acquisizione do metodologie per la gestione del processi e valutazione del
personale — Grafologia - Automaotivazione

Nome e tipe d'organizzazione ET LINE Executive Teacher di Milano

erogatrice dellistruzione e

formazione .

Livello nella classificazione Attestato in Gestione delle Risorse Umane

nazignale o internazionale

Date 199511997

Titolo della qualifica rilasciata Specializzazione in Psicologia di Comunifa

Principali tematiche/competenze | Organizzazione — Psicologia di Comunitd — gestione dei gruppt di lavore —

professionali acquisite valutazione - Comunicazione - Analisi organizzativa multidimensionale - . -
) Progettazione sociale

Nome e tipo d'organizzazione Artemide - servizi per la  formazione S.r.l Direttore Scientifico: Donata

erogatrice dellistruzione e Francescato. Direttore Didattico; Monica Morganti.

formazione

Livello nella classificazione Diploma di specializzazione bignnale in Psicofogia di Comunita

nazionale o internazionale

Date 1994

Titolo della qualifica rilasciata Attestato corso di formazioneg politica

Principali tematiche/competenze | Progetto di ricerca “Mutamenti della famiglia a Palermo.

professionali acquisite “Un approccio visuale alPindagine socio-antropologica”. - Corsa biennale di

Formazione politica

Nome e tipo d'organizzazione SASAKAWA  Foundation premio SYLFF presso it centro "Pedro Arrupe” di

erogatrice dellistruzione e Palermo

formazione

Liveflo nella classificazione Attestato corso di formazione politica ~ premi - Vincitrice borsa di studio

nazionale o internazionale SASAKAWA Foundation premio SYLFF

Date 1994

Titolo della qualifica rilasciata Laurea in Sociologia

Principali tematiche/competenze | Antropologia culturale 1 - Anfropologia cullurale 2 — Sociologia generale 1 -
professionali acquisite sociologia generale 2— Sociologia dell'educazions — Sociologia della Conoscenza
— Etnometodologia — Sociclogia della Comunicazione di massa 1 ~ Sociologia
" della Comunicazione di massa 2 — Storla Contemporanea — Filosofia - Psicologia —
Psicologia sociale — Statistica — Metodologia della ricerca sociale — Storia del
pensiero sociologico — Sociologia dei gruppi

Tesi di Laurea Sperimentale “La pubblicitd infantile: una ricerca di antropologia

visuale”
Nome e tipo d'organizzazione Universita degli Studi di Roma "La Sapienza”
erogatrice dellistruzione e .
formazione
Livello nella classificazione Diploma di Laurea - Voia: 108/110
nazionale ¢ internazionale
Capacita e competenze personali
Madrelingua(e) Pracisare madrelingua(e)
ITALIANO
Altra(e) lingua(e) Francese - Inglese
Autovalutazione ; Comprensione Parfato Scritto
Livello europeo (*) Ascolto ’ Lettura Interazione Produzione
' [ orale orale
Lingua Francese buona I buona { buona | buona i buona
Lingua Inglese scolastico scolastico scolastico scolastico | scolastico
(*) Quadro goemune europeg di riferimento per le lingtie
Capacita e competenze sociali Capacita acquisite nel corse della vita e della carriera attinenti alla gestione delle

risorse umane, capacitd di comunicazione, propensione al problem-solving,
pensiero creativo, self-conirol, sensibilitd interpersonale, tensione al risultato,
\\
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Capacita e competenze
organizzative

Capacita e competenze
informatichs
Capacita e competenze artistiche

Altre capacitd e competenze

Patente

Firma
Palermo, 10 febbraio 2021

Pagina 19/10 - Curriculum vitae di
Cinzia Mesi

capacitd di ascolio, impegno organizzativo, iniziativa, cooperazione, capacita
gestionalf e organizzative.

Ofttime capacita organizzative, di problem solving, di decision making, sviluppate
durante le attivita lavorative e potenziate attraverso lesperienza. Particolare
esperienza nella gestione di team di lavore, dinamiche di gruppo, organizzazione
di master, corsi di formazione nellambito dellorientamento e della gestione delle

risorse umane

Ottima conoscenza di Windows 10, Word, Excel, Access, nternet

Descrivers tali competenze e indicare dove sono state acquisite. (facoltativo, v.
istruzioni)

Descrivere fali competenze e indicare dove sono state acquisite. (facoltativo, v.
istruzioni)

Nellambito dei diversi incarichi ricevuti a valere su varie iniziative progettuali
cofinanziate dai Fondi Europei, ho consolidato esperienze specifiche nella
costituzione e gestione di tavoli tecnici e nella costruzione di protocolli informativi e
comunicativi con dipartimenti, uffici della pubblica amministrazione.

Ho inoltre pariecipato alla costituzione e gestione di diverse reti formali ed
informali, allideazione, stesura dei contenuti per siti informatici costituiti per Ia
creazione e il mantenimento di network.

B

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base
allart. 13 del D. Lgs. 196/2003 e al'art. 13 del Regolamento UE 2016/879 relativo
alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali.
Le dichiarazioni rispondono al vero ai sensi del D.P.R. 445/00
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